THONG TIN LIEN HE BQ PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA
PHUONG PHUOC HAIL, NHA TRANG, KHANH HOA

1. Ngwoi dirng diu B phén tiép nhan va tra két qua:

Ong: Phan Tan Diing, Chi tich UBND phuong Phudce Hai, SDT: 0905.600.441

2. Cap phé (néu c6) ciia nguwoi dimg dau B phan Tiép nhan va tra két qua:

Ong: Lé buc Viét, Pho Chu tich UBND phuong Phuéc Hai, SBT: 0905.235.467

Ba: Nguyén Thi Thuy Dung, Phé Chu tich UBND phuong Phudc Hai, SPT: 0948.718.774
3. S6 dién thoai B phan Tiép nhan va tra két qua:

- Ba Nguyén Thi My Hang - Cong chic tiép nhan phan 4nh, kién nghi:

- S6 dién thoai: 02583.871.125 - 038.991.0241

4. Giri ni dung phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh qua Hé thong tiép nhan, xir 1y
phan anh, kién nghj trén Cong Dich vu cong qudc gia tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/guipakn.

R4t vui long duoc phuc vu Ong/Bé.


https://dichvucong.gov.vn/guipakn

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong UBND tinh Khanh Hoa mong nhan dugc phan anh, kién nghi ctia ca nhén, to chirc vé& quy dinh hanh chinh theo
cac ndi dung sau day:

- Nhitng vudng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gdy phién ha hoic khong thuc hién,
thuc hién khong ding quy dinh hanh chinh cua co quan, can bd, cong chirc nha nudc nhu: tir chdi thuce hién, kéo dai thoi gian thuc
hién tha tuc hanh chinh; tu ¥ yéu cau, bd sung, dit thém ho so, gidy to ngoai quy dinh cta phap luat; sach nhiéu, gay phién ha,
dun day trach nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hodc niém yét cong khai khong day du cac thu tuc
hanh chinh tai noi1 giai quyét thu tuc hanh chinh; tha tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hodc trai véi
ndi dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén co so dir li¢u quéc gia vé thu tuc hanh chinh. ..

- Quy dinh hanh chinh khong pht hop véi thyc té; khong dong bo, thiéu thdng nhat; khong hop phap hoic trai véi cac diéu
udc qudc té ma Viét Nam di ky két hodc gia nhap; nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuét phuong an xir Iy nhitng phan anh néu trén hodc c6 sang kién ban hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat
dong kinh doanh, doi séng nhan dan.

Phan anh, kién nghi dwoc tiép nhin theo mot trong cac cach thirc sau:

- Gui qua Hé théng tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/guipakn

- Giri dén co quan: Van phong UBND tinh Khanh Hoa, s6 01 Tran Phi, Nha Trang, Khanh Hoa.

- S6 dién thoai chuyén dung: (0258) 3.822.765

- Pia chi thu dién tr: pkstthc.vpub@khanhhoa.gov.vn
Hay truy cap vao dia chi https://dichvucong.gov.vn/guipakn dé dong hanh véi Chinh phii trong xay dung, hoan thién
thé ché, ting cuwong ky luat, ky cwong hanh chinh vi sy thinh virong ciia dat nudéc.

Luuy:
- Phan dnh, kién nghi phdi sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi ro néi dung phdn dnh, kién nghi;
- Ghi 6 tén, dia chi, s6 dién thoai (hodac dia chi thw tin) cua cad nhan, 16 chirc ¢6 phan anh, kién nghi;

- Khong tiep nhdan phan anh, kien nghi lién quan dén khiéu nai, to cdo va gidi quyet khiéu nai, to cdo.
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